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Et saa usein sähköpostia osoitteesta marko.ahtonen@suomenensiapukoulutus.fi. Lue, miksi tämä on tärkeää

Hei, 

Pyydämme hankinnanoikaisua ja tiedonsaantia liitteiden mukaisesti. 

Ystävällisin terveisin 

Marko Ahtonen

Myyntipäällikkö

Suomen Ensiapukoulutus Oy / Presto 

+3584578851207

Tarjoamme Suomen johtavana ensiapuvalmiuden asiantuntijana ja sydäniskurien

toimittajana kaikki tarvitsemasi ensiaputuotteet sekä laajan valikoiman turvallisuus- ja

työsuojelukoulutuksia. 

 

Olemme osa Presto-konsernia Suomessa.  



HANKINTAOIKAISUVAATIMUS 

 

Vastaanottaja: Jyväskylän kaupunki, kirjaamo 

Osoite: PL 193, Vapaudenkatu 32, 40101 Jyväskylä 

Sähköposti: kirjaamo@jyvaskyla.fi 

 

Päätös, johon oikaisua vaaditaan: Hankintapäällikön viranhaltijapäätös §2/2026, 08.04.2026 

(allekirjoittaja Vesa Voutilainen, talousjohtaja) 

Tiedoksisaantipäivä: 08.04.2026 

Vaatimuksen päivämäärä: 22.04.2026 

 

Oikaisua vaativa taho: Suomen Ensiapukoulutus Oy, Y-tunnus 2171281-6 

Yhteyshenkilö: Marko Ahtonen, Myyntipäällikkö 

Sähköposti: marko.ahtonen@suomenensiapukoulutus.fi 

 

1. Vaatimukset 

Suomen Ensiapukoulutus Oy vaatii ensisijaisesti, että Jyväskylän kaupungin hankintayksikkö oikaisee 

hankintapäällikön viranhaltijapäätöksen §2/2026 (08.04.2026) siten, että Suomen Ensiapukoulutus Oy:n 

tarjous palautetaan mukaan tarjousvertailuun ja tarjousten tarjouspyynnönmukaisuus arvioidaan 

uudelleen hankintalain mukaisesti. 

Toissijaisesti vaadimme, että päätös §2/2026 kumotaan ja hankinnan Osa 2 Defibrillaattorit kilpailutus 

toteutetaan uudelleen siten, että tekniset vaatimukset eivät rajaa kilpailua tosiasiallisesti yhteen 

valmistajaan ja yhteen malliin. 

Vaadimme lisäksi, että hankintayksikkö antaa hankintalain (1397/2016) 123 §:n edellyttämät perustelut, 

erityisesti konkreettiset tarjousasiakirjojen kohdat, joilla on katsottu tuotekohtaisen 

vähimmäisvaatimuksen toimitusajassa jäävän täyttymättä, sekä selvityksen siitä, miten täsmennyspyyntö 

on muotoiltu ja miten vastaus on tulkittu. 

2. Perustelut 

2.1 Tekniset vaatimukset ovat kilpailua rajoittavia (71 § ja 74 §) 



Hankintalain (1397/2016) 71 §:n mukaan teknisten eritelmien on mahdollistettava tarjoajille tasapuoliset 

osallistumismahdollisuudet eivätkä ne saa perusteettomasti rajoittaa kilpailua. Saman pykälän 2 

momentin 5 kohdan mukaan teknisissä eritelmissä ei saa viitata tiettyyn valmistajaan tai tuotteeseen 

niin, että suositaan tai syrjitään yksittäisiä toimittajia, ellei hankinnan kohde sitä välttämättä edellytä. 

Tarjouspyynnön Liite 4, Positio 1 asettaa tuotekohtaisissa vähimmäisvaatimuksissa samanaikaisesti 

seuraavat ominaisuudet, joiden yhdistelmä tosiasiallisesti rajaa kilpailun yhteen valmistajaan ja malliin: 

• "Laitteen mukana tulevien elektrodien on sovelluttava lasten ja aikuisten elvyttämiseen (ei erillisiä 

lasten ja aikuisten elektrodeja)." — vaatimus on yhdistelmäelektrodi (yhdessä pakkauksessa aikuis- ja 

lapsikäyttö). 

• "Laitteessa tulee olla reaaliaikainen elvytyspalautetoiminto, joka mittaa paineluelvytyksen syvyyttä ja 

taajuutta... Pelkkä metronomiohjaus ei riitä." — vaatimus on todellinen paineluelvytyksen 

syvyysmittaus (ei pelkkä rytmi- tai taajuuspalaute). 

• "Kestää hyvin vettä, pölyä/likaa (IP55)" — kotelointiluokka IP55, joka on selvästi tiukempi kuin 

markkinoilla yleinen IP54. 

Markkinoilla yleisesti saatavilla olevat ja hankinnan käyttötarkoitukseen sopivat AED-mallit, jotka jäävät 

vaatimusyhdistelmän ulkopuolelle, ovat muun muassa: Philips HeartStart FRx (erilliset aikuis-

/lapsielektrodit), HeartSine samaritan PAD 350P ja 360P (Pad-Pak-yhdistelmä, mutta aikuis- ja lapsipakat 

erikseen), Physio-Control (Stryker) Lifepak CR2 ja CR Plus (CPR-palaute mutta ei kaikilta osin 

tarjouspyynnön sanamuodon edellyttämällä tavalla), Mediana HeartOn A16 sekä Reanibex 100. 

Vaatimusyhdistelmä sulkee pois nämä mallit joko yhdistelmäelektrodivaatimuksen, syvyyspalautteen tai 

IP-luokitusvaatimuksen perusteella. 

2.2 Kilpailu ei ole tosiasiallisesti toteutunut (3 §) 

Hankintalain 3 §:n mukaan hankintayksikön on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia tasapuolisesti 

ja syrjimättömästi sekä toimittava avoimesti ja suhteellisuusperiaatetta noudattaen. Julkisen hankinnan 

tarkoitus on aidon kilpailun toteuttaminen. 

Hankintaan saatiin viisi (5) tarjousta. Päätöksen mukaan ainoastaan Ems Consulting Oy:n ja Medidyne 

Oy:n tarjoukset otettiin vertailuun ja muut kolme tarjousta (Plusab Medical Solutions Finland Oy, Servare 

Oy ja Suomen Ensiapukoulutus Oy) suljettiin pois tarjouspyynnön vastaisina. Ems Consulting Oy valittiin 

halvimpana. Tämän jälkeen tehdyn oikaisupäätöksen § 3/2026 (20.04.2026) mukaan lopullisessa 

tarjousvertailussa on jäljellä käytännössä vain yksi tarjoaja. Lopputulos vahvistaa, ettei kilpailu ole 

tosiasiallisesti toteutunut. 

Markkinaoikeuden ja KHO:n ratkaisukäytännössä on toistuvasti katsottu, että teknisten vaatimusten 

asettaminen tasolle, jolla käytännössä vain yksi toimittaja pystyy jättämään tarjouspyynnön mukaisen 

tarjouksen, loukkaa tarjoajien tasapuolisen ja syrjimättömän kohtelun vaatimusta. 

2.3 Toimitusaikavaatimus ja suhteellisuusperiaate (3 §; 74 §) 



Tarjouspyynnössä on edellytetty enintään 10 arkipäivän toimitusaikaa tuotteille, osille ja varaosille. 

Hankittavat defibrillaattorit menevät pysyviin sijoituspaikkoihin eri yksiköissä — ei kiireelliseen kriittiseen 

operatiiviseen käyttöön. Vaatimus ei ole oikeassa suhteessa hankinnan tosiasialliseen käyttötarpeeseen. 

Toimitusaikavaatimuksen käsite on lisäksi asetettu siten, että se koskee yhdellä ja samalla ehdolla 

laitteet, elektrodit, virtalähteet ja kaikki varaosat. Tämän käsitteen reunat eivät ilmene yksiselitteisesti 

tarjouspyyntöasiakirjoista, mikä tekee vaatimuksesta hankintalain 74 §:n edellyttämällä tavalla 

epäselvän. Jos tarjouspyyntö jättää tulkinnanvaraa, tulkinnanvaraisuudesta ei saa seurata tarjoajan 

sulkeminen pois kilpailusta, vaan hankintayksikön on ensin pyydettävä täsmennystä riittävällä 

selkeydellä. 

2.4 Tarjouksemme hylkäys on perusteeton (74 §; 104 §) 

Suomen Ensiapukoulutus Oy:n tarjous on hylätty sillä perusteella, että täsmennyspyyntövastauksesta 

olisi ilmennyt, ettemme täytä tuotekohtaista vähimmäisvaatimusta toimitusajan osalta. Hylkäys on 

perusteeton seuraavista syistä: 

• Alkuperäisessä tarjouksessa olimme sitoutuneet tarjouspyynnön toimitusaikavaatimuksiin (vastaus 

'Kyllä'). Täsmennyspyyntövastauksessa kuvatut komponenttipulasta ja toimitusketjuista aiheutuvat 

yleiset markkinaolosuhteet koskevat koko alaa ja kaikkia toimittajia — ne eivät muodosta tarjouksen 

olennaista muutosta eikä poikkeamaa tarjoamastamme sitoumuksesta. 

• Täsmennyspyynnön muotoilu jätti tulkinnanvaraa sille, vastasimmeko vaatimukseen sitoutumista vai 

sen realistisuutta koskevaan arviointiin. Rehellinen selostus markkinatilanteesta on tulkittu 

kielteisesti tarjoajaa vastaan. 

• Hankintalain 74 § ja 104 § edellyttävät, että tarjousten arvioinnissa noudatetaan suhteellisuutta ja 

tasapuolista kohtelua. Kun poikkeama ei ole olennainen, tarjousta ei tule hylätä. 

2.5 Markkinarakenne ja syrjimätön kohtelu (3 §) 

Päätöksessä valittu toimittaja Ems Consulting Oy on hyväksytty tarjouspyynnön mukaisena. Vertailuun 

jääneen toisen tarjoajan, Medidyne Oy:n, osalta on huomattava, että Medidyne Oy on ZOLL-valmistajan 

virallinen maahantuoja Suomessa. Edellä kohdassa 2.1 kuvattu vaatimusprofiili vastaa käytännössä 

yhden valmistajan (ZOLL) tuoteominaisuuksia, mikä sulkee pois muita valmistajia suhteellisuus- ja 

syrjimättömyysperiaatteen vastaisesti. 

3. Liitteet 

• Liite 1. Kopio viranhaltijapäätöksestä §2/2026 (08.04.2026). 

• Liite 2. Kopio viranhaltijapäätöksestä §3/2026 (20.04.2026). 

• Liite 3. Alkuperäinen tarjouksemme 4709255. 

• Liite 4. Täsmennyspyyntö ja oma vastauksemme (sähköpostikirjeenvaihto). 

 



 

Kuopio, 22.04.2026 

 

Marko Ahtonen 

Myyntipäällikkö 

Suomen Ensiapukoulutus Oy (Y-tunnus 2171281-6) 

Sähköposti: marko.ahtonen@suomenensiapukoulutus.fi 



ASIANOSAISEN TIEDONSAANTIPYYNTÖ 

 

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 138 § mukainen 

 

Vastaanottaja: Jyväskylän kaupunki, kirjaamo 

Sähköposti: kirjaamo@jyvaskyla.fi 

Tiedoksi: hankinta-asiantuntija Katri Vähä-Mustajärvi, katri.vaha-mustajarvi@jyvaskyla.fi 

 

Asia: Tiedonsaantipyyntö — HANK Ensiaputarvikkeet ja defibrillaattorit, Osa 2 Defibrillaattorit 

(JyväskyläDno-2026-1222) 

Pyytäjä: Suomen Ensiapukoulutus Oy, Y-tunnus 2171281-6 

Yhteyshenkilö: Marko Ahtonen, Myyntipäällikkö, marko.ahtonen@suomenensiapukoulutus.fi 

Pyynnön päivämäärä: 22.04.2026 

 

1. Peruste 

Hankintalain (1397/2016) 138 §:n mukaan asianosaisella on oikeus saada hankintaa koskevat asiakirjat ja 

tiedot. Suomen Ensiapukoulutus Oy on hankintamenettelyyn osallistunut tarjoaja ja asianosainen 

kyseisessä hankinnassa. 

2. Pyyntö 

Pyydämme, että hankintayksikkö luovuttaa valittajalle seuraavat asiakirjat ja tiedot ensisijaisesti 

sähköpostitse osoitteeseen marko.ahtonen@suomenensiapukoulutus.fi: 

1. Hankintayksikön vertailulaskelmat kaikista tarjoajista (ml. Suomen Ensiapukoulutus Oy, Suomen 

Ensiapukoulutus Oy) — laskentakaavat, osakohtaiset ja kokonaisvertailuhinnat, sekä mahdolliset 

poikkeamat ja niiden käsittely. 

2. Konkreettiset tarjousasiakirjojen kohdat, jotka ovat muodostaneet perusteen Suomen 

Ensiapukoulutus Oy:n tarjouksen hylkäämiselle tarjouspyynnön vastaisena — erityisesti ne 

tekstikohdat, joiden katsotaan osoittaneen toimitusaikavaatimuksen täyttämättömyyden. 

3. Kopio hankintayksikön Suomen Ensiapukoulutus Oy:lle lähettämästä täsmennyspyynnöstä sekä 

tarjoajan siihen antamasta vastauksesta kokonaisuudessaan. 



4. Kopiot muiden tarjoajien (Ems Consulting Oy, Medidyne Oy, Plusab Medical Solutions Finland Oy, 

Servare Oy) tarjouksista ja niihin mahdollisesti lähetetyistä täsmennyspyynnöistä sekä vastauksista. 

Pyyntö ei koske liikesalaisuuksiksi perustellusti merkittyjä osia, mutta vertailun perustana olevat 

tiedot ja hinnoitteluperusteet ovat 138 §:n mukaan asianosaisjulkisia. 

5. Hankintayksikön ja valitun toimittajan (Ems Consulting Oy) ja/tai Medidyne Oy:n välinen 

sähköpostikirjeenvaihto ja muu viestintä tarjouksen jättöajan päättymisen jälkeen. 

6. Oikaisupäätöksen §3/2026 valmistelumateriaali, erityisesti hankintayksikön sisäiset arviointimuistiot, 

laskelmat ja muistiot, joissa on arvioitu hankintaoikaisuvaatimuksen perusteita, sekä tehdyn 

oikaisupäätöksen perusteluketju. Pyyntö kattaa myös mahdolliset viranhaltijoiden väliset sähköpostit 

ja neuvotteluasiakirjat, joilla §3/2026 -ratkaisu on valmisteltu. 

7. Hankinnan teknisen vuoropuhelun (21.5.2025 tietopyyntö ja 19.6.2025 määräaika) osalta 

hankintayksikön muistiinpanot, kokousmuistiot ja sisäinen dokumentaatio, joka liittyy 

tarjouspyynnön teknisten vaatimusten (mm. elektrodiratkaisu, elvytyksen reaaliaikaiset 

mittaustoiminnot, suojausluokka, takuu- ja säilyvyysajat) muotoutumiseen markkinavuoropuhelun 

perusteella. 

3. Aikataulu 

Pyydämme toimittamaan tiedot ilman tarpeetonta viivytystä, kuitenkin viimeistään seitsemän (7) päivän 

kuluessa tämän pyynnön tiedoksisaannista, kun otetaan huomioon muutoksenhaun määräajat. Jos osa 

aineistosta ei ole välittömästi luovutettavissa, pyydämme ilmoittamaan perusteen ja arvioidun 

aikataulun ilman viivytystä. 

4. Luottamuksellisuus 

Hyväksymme, että mahdolliset perustellusti liikesalaisuuksiksi merkityt kohdat peitetään ja niistä 

toimitetaan yhteenvetotieto siinä laajuudessa, kuin se on mahdollista liikesalaisuuksia loukkaamatta. 

Vertailun objektiiviset perusteet, hinnoittelun laskentatapa ja toimituskelpoisuusarvioinnin perustelut 

ovat 138 §:n perusteella asianosaisjulkisia. 

 

Kuopio, 22.04.2026 

 

 

Marko Ahtonen 

Myyntipäällikkö 

Suomen Ensiapukoulutus Oy (Y-tunnus 2171281-6) 

Sähköposti: marko.ahtonen@suomenensiapukoulutus.fi 




























